
 

 
ปจจัยที่เปนสาเหตุใหการใชเครื่องสแกนลายนิ้วมือไมประสบผลสําเร็จ 
 

1. เลือกใชเครื่องที่คุณภาพต่ํา ราคาถกู และมีลูกเลนหลอกลอมากมาย การใช
งานยุงยากซับซอน 

2. เซ็นเซอรอานลายนิ้วมือ มีอายุส้ัน กนิไฟมาก ทาํใหตัวเครื่องรอน 
3. เลือกซื้อเครือ่งสแกนลายนิ้วมือ จากผูแทนจําหนายที่ขาดประสบการณในการ

ดูแลลูกคา 
4. เครื่องสแกนลายนิ้วมือสวนใหญผลิตจากประเทศเขตหนาว เมื่อมาใชงานใน

เมืองไทยอาจมีปญหาแฮงค จากอุณหภูมิที่รอนกวา ไฟตก ไฟกระชาก บอย  
เปนสาเหตุใหขอมูลสูญหาย 

5. ซอฟทแวรเชื่อมตอเครือ่งสแกนลายนิ้วมือใชงานยาก 
6. ผูดูแลระบบไมเอาใจใส เมื่อพนักงานเกิดปญหาจากการสแกนลายนิ้วมือ 
7. ไมแบงแยกผูที่มีปญหาลายนิ้วมือบกพรองออกจากระบบ 
8. ไมไดรับความรวมมือ หรอื เกิดแรงตอตานจากผูที่เกี่ยวของ 
9. โปรดอยาลืมวาเคร่ืองสแกนลายนิ้วมือตองเกี่ยวของกับคนเปนจํานวนมาก 

ควรมองในระยะยาว ไมใชมองเพียงวาจะใชงานเพียงปเดียว 
 
 
 



วางนิ้วใหแนบกับพื้นผิว วางนิ้วใหตรง

การวางนิ้วที่เอียงเปนเหตุ

ใหเกิดความผิดพลาด

เลือกนิ้วที่มีลายเสนชัดเจน นิ้วจะตองไมรอยแผล

หรือวัตถุที่บดบัง

ไมควรใชนิ้วท่ีมีลายเสน

ไมจัดเจน หรือสกปรก

บริษัท ไอบา จํากัด


